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 硕士研究生入学考试初试《工商管理综合》
 (915)考试大纲
第一部分 考试说明
一、考试目的 

《工商管理综合》作为工商管理一级学科学术型硕士学位入学考试课目，主要考察考生掌握管理学、财务管理的理论与知识的水平，注重考查考生应用管理学、财务管理的原理与方法分析企业管理现象与解决企业管理问题的能力，达到甄别优秀考生以进一步深入学习工商管理学科的目的。 

二、考试范围 

本考试是一种测试考生掌握管理学、财务管理的理论与知识的参照性水平考试。考试范围包括管理学和财务管理学两部分内容。 

三、考试基本要求 

《工商管理综合》考试在考查基本知识与基本理论的基础上，注重考查考生运用管理学、财务管理学的原理与方法分析和解决企业实际问题的能力。考生应能： 

1. 准确地识记与掌握管理学和财务管理学的概念、理论等知识点。 

2. 正确掌握和理解管理学、财务管理学的有关范畴、规律和方法等。 

3. 运用有关原理、理论，解释和论证某种观点，解释企业管理现象。  

4. 准确、恰当地使用管理学、财务管理学的理论与方法，分析企业的实际问题并能设计解决问题的方案 。
四、考试形式与试卷结构 

（一）答卷方式：闭卷，笔试 

（二）答题时间：180分钟

（三）各部分内容考查比例与题型：
试卷满分为150分。
试题有两部分构成。
第一部分是必答题，共75分，主要考察“管理学基础”，所有专业考生均要回答。题型包含：名词解释（30分）、简答题（45分）。

第二部分是分专业考试模块（分为《财务管理学模块》和《高级管理学模块》），共计75分：

A.《财务管理学模块》。适用于会计学（120201）专业。会计学专业考生必选，其他专业考生不计入成绩。主要考察“财务管理学”基本知识。题型包含：简述题（50分）、计算题（25分）。

B.《高级管理学模块》。适用于企业管理（120202）。企业管理专业考生必选，其他专业考生不计入成绩。主要考察“高级管理学”的基本知识。题型包含：论述题（50分）、案例分析题（25分）。
五、参考书目 

《管理学》(第2版)，高闯(编)，清华大学出版社，2009年。 

《财务管理学》(第6版)，荆新、王化成（编），中国人民大学出版社，2012年。 
第二部分 考试内容
一、《管理学基础》部分（所有专业必考）
（一）管理内涵 

1. 掌握管理的概念 

2.掌握管理的四大职能
3.理解管理思想的基础 

（二）管理主体 
1.了解管理者类型 

2.理解管理者的技能 

（三）管理环境 

1.掌握组织的内外环境所包含的要素 

2.掌握利益相关者的定义 

3.掌握企业社会责任的定义 
（四）决策 

1.掌握决策的内涵、特点及基本类型 

2.理解决策制定的一般过程并加以运用 

（五）计划 

1.掌握计划的内涵、类型及基本作用 

2.理解计划的基本流程并加以运用 
二、《财务管理学》部分
（会计学专业必考）
（一）总论 

1.理解各财务管理目标的含义及优缺点 

2.理解财务管理各原则的含义 

3.了解财务管理环节 

4.了解财务管理环境 

（二）财务管理基础 

1.掌握货币时间价值的计算 

2.理解风险和收益的基本概念 

（三）筹资管理 

1.掌握各种筹资方式的优缺点 

2.掌握各种渠道筹资资本成本的计算 

3.理解资本结构的含义
（四）投资管理 

1.理解投资管理的主要内容 

2.理解投资项目评价的各种方法 

3.掌握投资项目评价各指标的计算 

4.理解证券投资的基本内容 

（五）财务分析 

1.理解各种财务分析方法
2.掌握常见的反映企业盈利能力、偿债能力、营运能力和发展能力财务指标计算 

3.理解杜邦财务分析体系 

（六）全面预算 

1.掌握全面预算的内容 

（七）营运资金管理 

1.了解营运资金管理的内容 

2.理解现金管理 

3.掌握应收账款管理 

4.掌握存货管理 

（八）股利分配管理 

1.了解影响股利分配的因素 

2.掌握常见的股利分配政策 

3.理解股票股利和股票分割的异同 
三、《高级管理学模块》部分
（企业管理专业必考）

（一）组织体系 
1.掌握组织、组织管理的定义及组织的特征 

2.掌握传统组织结构及优缺点、适用性并能加以运用 

（二）组织的权利 

1.理解职权、职责、责任、授权、权力及权力的来源 

2.理解集权化与分权化 

3.理解管理幅度、管理层次及两者的关系 

4.理解处理直线人员、职能人员与参谋人员的关系 

（三）激励 

1.掌握激励的本质 

2.理解期望理论、需要理论、公平理论及目标设定理论并能加以运用 

（四）领导行为 

1.掌握领导的本质及领导权力的来源 

2.掌握领导品质与行为模型 

3.理解管理方格理论
4.理解领导的权变模型 
（五）管理控制 

1.掌握控制的概念及重要性 

2.理解控制的过程 

3.理解控制的类型 

第三部分 题型示例

第一部分（必答模块）：《管理学基础》

考试说明：此部分所有专业均要。有名词解释与简答题两种类型题目，共计75分。
一、名词解释（每题10分，共30分）
1.计划
2.决策

3.企业社会责任

二、简答题（每题15分，共45分）
1.管理的四大职能。
2.管理者的技能

3.管理的效率与效果的关系
第二部分（分专业考试模块）

考试说明：此部分是分专业考试模块，分《财务管理学模块》和《高级管理学模块》两个模块。A.《财务管理学模块》：适用于会计学（120201）专业。会计学专业考生必选，其他专业考生不计入成绩。B.《高级管理学模块》：适用于企业管理（120202）专业。企业管理专业考生必选，其他专业考生不计入成绩。
A、《财务管理学》模块

（会计学(120201)考生必选）

一、简述题（每题10分，共计50分）
1.简述普通股筹资的优缺点。 

2.简述投资决策净现值法的含义和决策原则。 

3.简述利润最大化财务管理原则的优缺点。 

4.理解4个常见的反映企业营运能力的指标，给出计算公式。 

5.简述杜邦财务分析体系。
二、计算题（25分）

     某企业拟进行一项固定资产投资，该项目现金流量情况如下表：

单位：万元

	t
	0
	1
	2
	3
	4
	5
	合计

	净现金流量

累计净现金流量

折现净现金流量
	-100

-100

-100
	50

-95

4.715
	50

？
 44.5
	？
45
 75.6
	50

1 900

792
	50

195
37.35
	195
-

-


要求：(1)计算上表中用问号表示的数值；

(2)计算该项目的投资回收期；
(3)计算该项目的净现值和获利指数。

B、《高级管理学》模块
（企业管理（120202）考生必选）

一、论述题（每题25分，共50分）
1.简述矩阵制组织结构及优缺点。 

2.解释管理方格理论 
二、案例分析（25分）
辉阳是一家小医药公司，原公司业务部经理王先生深受公司总裁的器重，总裁多次在公开场合称赞王先生为公司做出了巨大的贡献。王先生也的确通过自己出色的工作能力为公司开拓业务，使公司的业绩蒸蒸日上，公司也没有亏待他，他很快由一个业务员升至公司中层经理，在各平级部门中也因为受到总裁的器重而颇有地位，但是由于公司的高层职位是有限的，王先生高升的空间已经快到尽头了。

    然而，突然有一天，总裁发现自己的办公桌上的这一封辞职信，而王先生从此离开了公司。辞职信上说，自己很感激公司的栽培，但是，自己希望追求自己的事业发展，决定离开公司了。据知情的人说，王先生已经注册了自己的公司，利用自己在“辉阳” 公司建立的客户和社会关系网络，经营与原公司相似的业务。

    王先生的离去让辉阳公司总裁感到无比恼怒，但既然公司已经不能提供更大的发展事业的机会，员工的离去是过分苛求的吗？然而，更为严重的是，由于王先生在公司是“独挡一面”，许多客户和重要信息都由Ｗ一手掌握，王先生离开后，公司其他人既不熟悉这些宝贵的信息，又暂时无法担当其业务经理的职责，原来的客户也便纷纷转向与王先生的新公司进行合作。辉阳公司面临艰难的困境！当然，最困惑的是，对王先生这类顶尖级骨干员工，除了晋升与加薪之外，还有没有更好的办法？

其实，每个组织都或多或少地存在一些晋升停滞的员工，即“升不上去的员工”。这部分员工，有的是因为工作绩效达不到预期的标准或者没有实现承诺，有的则是有条件有能力晋升而公司由于种种原因无法满足其晋升需求。受金字塔结构的固有特点和组织结构的日益扁平化两方面因素的影响，加速了员工迈向晋升停滞期的步伐。几乎所有的人早晚都会遇到这种结构性的晋升停滞，因为爬得愈高，职位愈有限，这种现象在层级式的组织中尤为明显，而且组织“减层”的压力也越来越明显。这部分骨干员工事业心强，关注个人发展机会，对薪酬的要求不高，要想留住他们，必须另辟蹊径。

思考题：

1.随着经济的发展，仅仅加薪、晋升的激励不一定能留住骨干员工。企业应当根据员工的特点，采用多样的激励方法。请用马斯洛的理论分析王先生的需求是什么？能用什么样的激励方法来留住他？

2.分析保健因素与激励因素的区别与联系。根据这个案例，你认为晋升是激励因素还是保健因素？为什么？
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