海南热带海洋学院旅游学院
2021年旅游管理专业硕士研究生复试录取实施细则

根据《教育部关于印发<2021年全国硕士研究生招生工作管理规定>的通知》《海南省2021年全国硕士研究生复试组织工作方案》《海南热带海洋学院2021年硕士研究生招生复试工作方案》的规定，结合我院实际情况，确保在安全性、公平性和科学性基础上做好2021年旅游管理专业硕士学位研究生复试录取工作，特制定本细则。
一、组织管理
成立面试专家组和协调组。复试工作严格执行复试程序和复试标准，保证复试质量。
（一）领导小组

组　长：黄学彬
副组长：曾  亮 陈德广
成　员：谢镕键 刘宏兵 宋红娟 王兵 王千 张小娇  

1.专家组
每组面试专家成员5名，组长1名；其中至少要有1位专家具有行业背景工作经历。专家组主要负责对考生进行实践能力等综合素质面试考核。
2.协调组
协调组设定组长1名、秘书1名、助理1名，主要负责复试的宣传组织、接待协调、材料收取和审核、复试记录等相关工作。协调组成员需熟悉复试工作的基本规范与复试流程。

二、复试基本要求

1.复试采取差额形式，差额比例拟定130%。

2.拟录取的考生均须参加复试。

三、公布复试考生信息

在海南热带海洋学院研究生处网站公布复试考生信息（姓名、考生编号、初试成绩），同时再短信或电话通知到每个考生。

四、线上复试操作流程
操作平台采用“研招远程面试系统”。
专家组和协调组人员复试集中工作地点选择学校3栋教学楼标准化教室考场。
五、疫情防控
复试过程中要做好疫情防控工作，主要包括场所环境防控和人员防控两个方面。
1.场所环境防控

专家组和协调组成员工作的场所环境，在复试工作开始前、结束后，要用75%酒精或消毒液做无死角全面消毒处理；复试过程中，不得关闭门窗，要保持室内良好通风；座位之间要保持2米以上的安全距离；
2.人员防控
所有复试工作人员进入工作场所，要进行体温测量，体温正常者方可进入；工作全程佩戴口罩，口罩每两小时更换一次；废弃口罩不得乱扔，要统一收集、集中处理。
六、资格审查
（一）网上资格审查考生须按规定时间上传相关资料到“研招远程面试系统”，提供如下证明材料（正式录取之后报到时需提供原件）：
1.身份证；
2.准考证；
3.毕业证书；
4.学历学习成绩单（加盖学校教务处公章或单位档案管理部门公章）；
5.退役士兵提供《退出现役证》《入伍批准书》；
6.海南热带海洋学院2021年硕士研究生招生思想政治素质和品德考核表。
（二）说明
1.上述所有证明材料原则上都要提供原件，因特殊原因，暂时不能提供的原件，要有合理的情况说明。

2.退出现役证、入伍批准书，仅报考“退役大学生士兵”专项计划的考生提供。

3.考生获得的各种奖项证书、专利证书、发表论文、出版著作等也可自愿提供。

七、线上复试内容

（一）面试内容与评分标准
面试内容与评分标准：①政治（40分）；②英语口语、听力（20分）；③专业知识及基本技能（20分）；④综合素质和能力（20分）。面试成绩满分为100分，面试成绩合格为60分。

面试主要采取提问形式。政治、专业知识及基本技能、综合素质和能力测试时，每位考生从试题库中随机抽取1道题目回答。每个考生面试时间不低于20分钟，每个考生的面试成绩为各专家给出的总成绩的平均值。

八、综合成绩计算及拟录取办法
（一）综合成绩计算
综合成绩=（初试成绩÷3）×60% + 复试成绩×40%
说明：复试成绩、综合成绩均保留两位小数。
（二）拟录取办法
按综合成绩由高到低的顺序初步确定首批拟录取考生名单。综合成绩相同，初试成绩较高者优先录取。
九、公示
线上复试工作结束后，在海南热带海洋学院研究生处网站公示复试结果，公示信息包括考生姓名、考生编号、初试成绩、复试成绩、综合成绩、是否拟录取，公示时间为10个工作日。考生如有异议，请于公示期内按本实施方案“举报投诉方式”提供的方式反映问题。
十、思想政治素质和品德考核
1.思想政治素质和品德考核内容包括考生的政治态度、思想表现、道德品质、遵纪守法、诚实守信等方面。
2.思想品德考核不合格者不予录取。
3.复试阶段，对考生思想政治素质和品德进行考核的主要方式有面谈、“函调”或“派人外调”。
4.考生诚信状况是思想品德考核的重要内容和录取的重要依据。依据《国家教育考试考生诚信档案》记录，核查考生在报考时填写的考试作弊受处罚情况。
十一、举报投诉方式
1.海南热带海洋学院研究工作部（处）

举报邮箱：qzu2012@163.com
举报电话：0898-88650027
2.海南热带海洋学院纪委办公室/监察处

举报邮箱：qzxyjwb515@163.com
举报电话：0898-88651718
十二、其他
1.未尽事宜以学校规定为准。
2.考生应随时关注海南热带海洋学院研究生处网站发布的最新信息。
